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Nafn namskrar: Meistaranam i vidskiptafraedi
Tengilidur: Forseti vidskiptadeildar
Lengd nams: 3 annir
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Almennt um namid

Meistaranami { vidskiptafreedum er aetlad ad veita pekkingu og bjalfun til sérhaefdra
starfa hja fyrirteekjum sem starfa hér a landi og erlendis.

Haskélinn & Bifrost vill sja skipulagsheildum fyrir abyrgum, vidsynum og vel
menntudum stjornendum og starfsménnum med goéda pekkingu a fjarmalum,
stjérnun og markadsmalum, auk getu til pess ad meta og proa vidskiptateekifeeri a
nuverandi og nyjum vettvangi. Nemendur fa pjalfun { ad meta med gagnrynum heetti
teekifeeri til irbota og s6knar & meginsvidoum fyrirteekja sem peir starfa fyrir.

MS/MIB alpj6davidskipti

[ nami { Alpjédavidskiptum er sérstaklega horft 4 stefnumétun og markadssetningu
nyrra vidskiptahugmynda a erlendum morkudum sem hafa fengid aukid rymi i pessu
skipulagi. Nemendur fa teekifzeri til ad rannsaka og skoda helstu atridi sem snua ad
alpjédavidskiptum, eins og alpjodasamskipti, alpjodlega markadsfraedi, alpjodafjarmal
o.fl.

Meistaranami { alpjé0davidskiptum er zetlad ad veita pjalfun til sérhaefdra starfa hja
fyrirteekjum sem starfa hér & landi og erlendis. Horft er til s6knar islenskra fyrirtaekja
4 nuverandi og nyjum morkudum { Evrépu og annars stadar i verdldinni. Sérstok
ahersla er a stefnumoétun og markadssetningu nyrra vidskiptahugmynda a erlendum
morkudum. Einnig er 16g0 adhersla 4 ad nemendur bjalfist { pvi ad meta med
gagnrynum heetti teekifeeri til irbdta og s6knar 4 meginsvidum peirra fyrirteekja sem
peir starfa fyrir.

MS/MLM forysta og stjornun, - ahersla a mannaudsstjornun, - ahersla a
verkefnastjornun og ahersla a pjonandi forystu

Meistaranam i Forystu og stjornun undirstrikar og stydur jafnframt vid hlutverk
Haskélans a Bifrost sem er m.a. ad undirbuda félk fyrir forystustorf i atvinnulifi og
samfélagi, med sjonarmid sjalfbeerni og samfélagslegrar abyrgdar ad leidarljosi.
Forysta er fjolpeett fyrirbeeri sem parf ad skoda ut fra mérgum sjéonarhornum. Til ad
na pvi markmidi eru fjolbreyttir afangar i bodi sem mynda bzedi fraedilegan og
praktiskan grunn. Medal annars er sérstakur afangi i pjonandi forystu, e. servant
leadership, sem og afangar par sem fjallad er um margar dlikar kenningar innan
leidtogafraedanna. Ahersla er 16gd 4 samskipti og samskiptahaefni stjérnenda og
leidtoga.

Namio a ad undirbtia nemendur undir flokin og krefjandi stjérnenda- og leidtogastorf.
Nutima stjornunarheettir kalla 4 4 samskipti i teymum og hvernig ma veita forystu {
teymum og pvi verdur sérstok ahersla a slikt i ndminu. Ennfremur er tilgangur
namsins ad rannsaka og finna Ut ur hvernig arangursrikar skipulagsheildir beita
faglegri forystu og stjérnun.

MS/MMM markadsfraedi
Meistaranam { markadsfraedum er hagnytt ndm 4 svidi markadsfreeda en Haskélinn a
Bifrost hefur um araradir bodid, { grunnnami, uppa vidskiptafraedi med aherslu a
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markadssamskipti. Starfsmenn skélans hafa verio virkir rannsakendur 4 pessu svioi
og unnid med morgum af 6flugust fyrirteekjum landsins. Meistaranam {
markadsfraedum er fyrir einstaklinga sem vilja afla sér pekkingar a breidu svioi
markadsfraeda. Namio er einnig fyrir pa sem starfa na pegar vio markadsstorf en vilja
efla sig, préa og na lengra a pessu svidi. Til ad petta naist er bodid uppa fjolbreytt
namskeid sem fjalla um margvisleg svio markadsfreedanna eins og stafreena
markadsstjornun sem verdur @ mikilveaegari i ljosi floknari samskipta vid
vidskiptavini. { nAminu er ennfremur 16gd ahersla 4 lykilatridi { stefnumétun og
markadsrannsoknir og hvernig megi betur styra floknum vidskiptatengslum.

Skiptinam

Nemendum bydst ad fara eina 6nn og stunda nam i einum af samstarfsskélum
haskolans erlendis. Skiptindm er gédur undirbiningur fyrir ndm og storf i alpjédlegu
umhverfi ogum leid fad nemendur teekifeeri til ad kynnast annarri menningu,
o0last mikilveega reynslu og vikka sjondeildarhringinn. Nokkud er um ad nemendur {
meistaranami fari { skiptindm eina 6nn pétt pad sé { minna meeli en { grunnnami.

Starfsnam

Markmidid med starfsnami er ad bjéda nemendum upp 4 starfspjalfun undir faglegri
handleidslu reyndra stjéornenda i fyrirteekjum og stofnunum. Um er ad raeda pjalfun a
vinnustad sem tekur mid af starfsemi stofnunar/fyrirtekis. Umsjénarmadur og
nemandi hittast reglulega og meta vinnu og framvindu verkefna. A0 starfsnami loknu
eiga nemendur ad kunna ad beita videigandi adferoum vid pau verkefni sem peim
voru falin og hafa 6dlast sjalfsteedi i vinnubrégdum og geta sett upp verkaeaetlun og
fylgt henni.

Rannsdknatenging

Leitast er vid ad tengja rannsoknir vid pau namskeid par sem pess er kostur en a
hverjum tima eru nokkrir nemendur patttakendur { ymsum rannséknarverkefnum
vid skélann. Ymis stoérf nemenda utan skélans med nami hafa studlad ad auknum
proska og tengingu namsins vid atvinnulifid.

Leerdomsvidomid
Leerdomsviomio namsleidar eru sett fram samkvamt viomidum um aedri menntun og

profgradur sem menntamalaraduneytid gaf ut arido 2011 samkvaemt l6gum nr.
63/2006

Ad nami loknu eiga nemendur ad uppfylla eftirfarandi viomido samkvaemt peim
namsarangri sem fram kemur i utskriftarskirteini og skirteinisvidauka.

pekking og skilningur

Nemendur hafa ad nami loknu 6dlast faglega feerni & ndmsgrein sinni, eru inni { pvi
sem efst er a baugi a svidinu og feerir um ad fylgjast med faglegri proun. Nemendur
séu feerir um ad skyra og rokstydja faglegar nidurstodur, geta bent 4 vandamal og
taekifeeri & svidinu og tekid patt { umraedu um lausnir.
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MS/MIB Alpjédavidskipti
A0 nemandinn hafi 60last yfirsyn a nyjustu pekkingu innan alpjédlegra vidskipta.

Auk pekkingarmarkmida af fyrsta prepi skal nemandi 4 60ru prepi hafa aukio feerni
fra fyrri prepum og tengjast alpjédlegum vidskiptum, m.a. islenskra fyrirtaekja
erlendis eda erlendra fyrirtaekja a Islandi.

Atlast er til ad nemandi geti nytt pekkingu sina og skilning i faglegri vinnu sem
tengist alpjodavioskiptum og hafi heefni til ad rokstydja faglegar drlausnir eda lausnir
a vanda innan alpjoédavidskipta med skyrum heetti i reedu og riti.

MS/MLM Forysta og stjornun

A0 nemandinn hafi 60last kerfisbundinn skilning 4 nyjustu pekkingu sem voél er a
innan forystu og stjérnunar.

Auk pekkingarmarkmida af fyrsta prepi skal nemandi & 60ru prepi hafa aukid
sérpekkingu sina med pvi ad dypka eda breikka pann pekkingargrunn sem hann hefur
tileinkad sér a fyrri prepum og tengist pattum & svidi forystu og stjérnunar.

Atlast er til a0 nemandinn geti nytt pekkingu sina og skilning { faglegri vinnu sem
tengist faglegri forystu og stjérnun og hafi haefni tilad rokstydja faglegar urlausnir
eda lausnir 4 vanda & pessu svidi med skyrum heetti { reedu og riti.

MS/MMM Markadsfraedi

Ad nemandinn hafi 6dlast kerfisbundinn skilning & nyjustu pekkingu sem vél er a
innan markadfreeda.

Auk bekkingarmarkmida af fyrsta prepi skal nemandi & 6dru prepi hafa aukio
sérpekkingu sina med pvi ad dypka eda breikka pann pekkingargrunn sem hann hefur
tileinkad sér a fyrri prepum og tengist pattum a svidi markadsfraeda.

Atlast er til ad nemandinn geti nytt pekkingu sina og skilning { faglegri vinnu sem
tengist markadsfreedum og hafi heefni til ad rokstydja faglegar urlausnir eda lausnir a
vanda a pessu svidi med skyrum heetti { raeedu og riti.

Tegund pekkingar

Nemendur skilja vandamal og vidfangsefni greinarinnar og geta byggt faglega
umfjollun & byggda 4 nyjustu upplysingum og rannséknum a svidinu. Peir hafa
tileinkad sér allar helstu adferdir rannsékna og gagnadflunar og geta pvi a skilvirkan
hatt leyst helstu verkefni sem bdast ma vid { starfi.

MS/MIB Alpjédavidskipti

Ad nemandinn hafi mikilveega vitneskju um vandamal og vidfangsefni, byggoda
a nyjustu upplysingum og ranns6knum & svidi alpjé0avidskipta.
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A0 nemandinn hafi tileinkad sér pekkingu med namskeidoum, rannséknum og nytingu
veraldarvefsins til pekkingardflunar a sérhaefou freedasvidi innan alpjédavidskipta.

MS/MLM Forysta og stjornun

Ad nemandinn hafi mikilveega vitneskju um vandamal og vidfangsefni, byggda
a nyjustu upplysingum og rannséknum 4 svidi forystu og stjérnunar.

Ad nemandinn hafi tileinkad sér pekkingu med namskeidum, rannséknum og nytingu
veraldarvefsins til pekkingaroflunar a sérheefdu fraedasvidi innan forystu og
samsKkipta.

MS/MMM Markadsfraedi

A0 nemandinn hafi mikilveega vitneskju um vandamal og vidfangsefni, byggoda a
nyjustu upplysingum og rannséknum 4 svidi markadfraeda.

A0 nemandinn hafi tileinkad sér pekkingu med namskeidum, ranns6knum og nytingu
veraldarvefsins til pekkingaroflunar & sérhaefou freedasvidi innan markadsfraeda.

Hagnyt pekking

Nemendur hafa ad nami loknu 60last hagnyta pekkingu & ndmsgrein sinni og pekkja
til helstu lykilverkefna sem og askorana sem fyrirtaeki, badi innlend og erlend, kunna
ad standa frammi fyrir. Ennfremur, pekkja til helstu adferda, kenninga, likana o.s.frv.
sem geta adstodad fyrirtzeki til ad na betri arangri.

MS/MIB Alpjédavidskipti

Ad nemandinn geti tekid sjalfstaedar, faglegar dkvardanir og rokstutt paer med skyrum
haetti a grunni pekkingar sinnar a alpj6davidskiptum.

Ad nemandinn hafi getu og heefni til pess ad meta, greina og afla visindalegra gagna
sem tengjast alpjédlegum vidskiptum.

Ad nemandinn geti préad og sett i samhengi verkefni a svidi alpjodavidskipta med
adferoum a grunni freedanna, kenninga og/eda tilrauna 4 pessu svidi.

A0 nemandinn geti skilid og tekist a vid flokin alpjodleg vidfangsefni & svidi vidskipta
i faglegu samhengi og samstarfi.

MS/MLM Forysta og stjornun

A0 nemandinn geti tekid sjalfstaedar, faglegar dkvardanir og rokstutt paer med skyrum
haetti a grunni pekkingar sinnar a svidi forystu og stjérnunar.

A0 nemandinn hafi getu og haefni til pess ad meta, greina og afla visindalegra gagna
sem tengjast forystu og stjornun.

Ad nemandinn geti skilid og tekist a vio flokin vidfangsefni a svidi forystu og
stjérnunar { faglegu samhengi og samstarfi.
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Ad nemandinn peKkkKi til helstu kenninga a svidi forystu, eins og pjonandi forysta, sénn
forysta, umbreytingarforysta o.fl.

MS/MMM Markadsfraedi

Ad nemandinn geti tekid sjalfsteedar, faglegar akvardanir og rokstutt peer med skyrum
heetti & grunni pekkingar sinnar 4 svidi markadfraeda.

Ad nemandinn hafi getu og haefni til pess ad meta, greina og afla visindalegra gagna
sem tengjast markadsfraedum.

A0 nemandinn geti skilid og tekist 4 vido flokin vidfangsefni 4 svidi markadsfreeda {
faglegu samhengi og samstarfi.

A0 nemandinn pekkKi til helstu kenninga og likana 4 svidi markadsfraeda.

Fraedileg haefni

Nemendur geta metid sjalfstaett hvenser mismunandi greiningaradferdir og flokin
freedileg atridi eiga vid. Einnig purfa nemendur ad geta sampeett pekkingu, glimt vid
flokin viofangsefni og sett fram skodun ut fra takmoérkudum upplysingum. Ennfremur
eiga nemendur ad hafa tileinkad sér gagnryna hugsun og geti greint og lagt faglegt
mat 4 hvernig ma nyta fraedin til ad koma auga a teekifzeri og leita urlausna vid helstu
vandamalum sem fyrirtaeki, stjérnendur og starfsfélk standa frammi fyrir. I MS dtgafu
namsins er sérstok ahersla 16gd & ad nemandinn geti beitt rannséknaferlinu med
arangri og unnid sjalfstaett rannséknarverkefni.

MS/MIB Alpjédavidskipti

A0 nemandinn syni fram a aukinn og dypri skilning og vidtekari yfirsyn a
sérfreedisvidi sinu innan alpjddlegra vidskipta en felst i nami a fyrsta prepi.

Ad nemandinn geti nytt pekkingu sina, skilning og urlausnarhaefni vid nyjar og
okunnuglegar adsteedur { breidu eda pverfaglegu samhengi sem tengist
alpjédavidskiptum i vel og minna préudum samfélogum.

A0 nemandinn pekki til ranns6knaradferda a svidi nysképunar, rekstrar, fjarmala og
markadsmala i alpj6dlegu umhverfi og sé lzes & rannséknir og nidurstodur peirra.
MS/MLM Forysta og stjornun

A0 nemandinn syni fram 4 aukinn og dypri skilning og vidtekari yfirsyn a
sérfraedisvidi sinu innan forystu og stjérnunar en felst { nami a fyrsta prepi.

Ad nemandinn geti nytt pekkingu sina, skilning og urlausnarhaefni vid ymsar
adstedur i breidu eda pverfaglegu samhengi.

Ad nemandinn pekki til ranns6knaradferda a svidi forystu, nyskdépunar, rekstrar,
fjarmala og markadsmala { alpjédlegu umhverfi og sé laes a ranns6knir og nidurstéodur
peirra.

MS/MMM Markadsfraedi

A0 nemandinn syni fram 4 aukinn og dypri skilning og vidtekari yfirsyn a
sérfraedisvidi sinu innan markadsfraeda en felst i nami a fyrsta prepi.
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Ad nemandinn geti nytt pekkingu sina, skilning og trlausnarhaefni vid ymsar
adstedur i breidu eda pverfaglegu samhengi.

A0 nemandinn pekki til ranns6knaradferda a svidi markadsmala, nyskopunar,
rekstrar, fjirmala { alpjédlegu umhverfi og sé lees 4 ranns6knir og nidurstodur peirra.

Haefni i samskiptum, upplysingalaesi og midlun

Nemendur geta att frumkvaedi ad nyskopunarverkefnum og 60rum verkefnum a svioi
vidskipta { alpjédlegu umhverfi, veitt peim forystu og styrt peim, innleitt breytingar
og axlad abyrgd a vinnu einstaklinga og hopa. Ennfremur eiga nemendur ad geta
greint 4 skyran og oOtviredan hatt fra floknum freedilegum vidfangsefnum og/eda
freedilega rokstuddum nidurstédum, einn eda i samstarfi vid adra, baedi medal
sérfredinga og leikmanna { raedu og riti. Ennfremur 4 nadmid ad skila nemendum
kunnattu og pekkingu til pess ad greina og midla tolulegum upplysingum med
skiljanlegum heetti.

MS/MIB Alpjédavidskipti

A0 nemandinn hafi tileinkad sér notkun hugbuinadar sem nytist best vid stjérnun i
alpj6dlegum vidskiptum.

A0 nemandi hafi pekkingu a sidfraedi visinda, alpjodlegra vidskipta og samskipta.

MS/MLM Forysta og stjornun

Ad nemandinn hafi tileinkad sér notkun hugbunadar sem nytist a svidi forystu og
stjérnunar.

Ad nemandi hafi pekkingu a sidfraedi visinda, forystu, stjérnunar og samskipta.

MS/MMM Markadsfraedi
Ad nemandinn hafi tileinkad sér notkun hugbinadar sem nytist 4 svidi markadsmala.

Ad nemandi hafi pekkingu a sidfraedi visinda, markadsfraeda, stjérnunar og samskipta.

Namshafni

Ad nemandinn hafi pr6ad med sér naudsynlega namsheefni og sjalfstaed vinnubrogo til
ad geta tekist & hendur frekara ndm 4 prepi prji sem er ad miklu leyti byggt a
sjalfsteedum vinnubroégdum.

Skipulag nams
Inntokuskilyrdi i meistaranam er bakkalar grada eda sambeerilegt préf samkvaemt
vidmidunum um aedri menntun og préfgradur 2011.

Nemendur geta utskrifast med MS gradu i alpjédavidskiptum, MS gradu i forystu og
stjéornun eda MS gradu { markadsfreedum med pvi ad kladra 10 namskeid og 30 ECTS
eininga lokaritgerd.
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Nemendur geta einnig valio ad ljuka 15 namskeid, skrifa ekki lokaritgerd og utskrifast
pba med viobotarpréf a meistarastigil. MIB i alpjédavidskiptum, MLM i forystu og
stjérnun og MMM { markadsfreedum.

Ad baki hverri ECTS er gert rad fyrir 25-30 stunda vinnu nemanda. I peirri vinnu er
allur lestur, verkefnavinna, undirbdningur fyrir préf, kynningar, vinnuhelgar,
fyrirlestrar og allt sem talist getur til vinnu nemanda vid hvert namskeio.

Namid nytir og byggir a pekkingu og reynslu félks sem starfad hefur 4 mismunandi
svidum vidskipta. Kennsluadferdir eru frabrugdnar pvi sem pekkist annars stadar par
sem blandad er saman fjarnami og stadnami. Fjarndmid er i bodi & haust- og
voronnum en nemendur hittast svo 4 vinnuhelgum & Bifrost &samt kennara. Kennslan
byggir ad miklu leyti 4 tilviks verkefnum sem tengjast atvinnulifinu.

Kennsla, ndAmsmat og skipulag kennslu fer samkvaemt reglugerd skoélans og reglum
um nam og kennslu sem ma finna i geedahandbok skoélans (F110). Par ma lika finna
reglur um lokapréf og ymsar leiobeiningar fyrir nemendur. Gedahandbékina ma
finna 4 heimasidu skolans.

1 Samkvaemt vidmidum um a0ri menntun og profgradur sem menntamalaraduneytid
gaf ut ario 2011 samkvemt l6gum nr. 63/2006
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Skipulag nams: MS/MIB alpjédavidskipti

Haustonn 1. ar EIN Voronn 1. ar EIN MS - Haustonn 2. ar EIN
Stefnumodtun og framtidarsyn 6 Alpjédafjarmal 6 MS ritgerd 30
Alpjédavidskipti 6 Adferdafreedi MS / val MIB 6
Alpjédasamskipti 6 Valnamskeid 6 MIB - Haustonn 2. ar EIN
Alpjédleg markadsfraedi 6 Stafraenir markadir 6 Valnamskeid
Valndmskeid 6 Valndmskeid 6 Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid
Samtals 30 Samtals 30 Samtals 30
Skipulag nams: MS/MLM forysta og stjornun
Haustonn 1. ar EIN Voronn 1. ar EIN  MS - Hausténn 2. ar EIN
Stefnumoétun og framtidarsyn 6 Samskipti og midlun leidtoga 6 MS ritgerd 30
Mannaudsstjornun 6 Adferdafraedi MS / val MLM 6
Pjénandi forysta 6 Sjalfbaer stjérnun 6 MLM - Haustonn 2. ar EIN
Valnamskeid 6 Kenningar i leidtogafraedi 6 Valnamskeid
Valnamskeid 6 Valndmskeid 6 Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid
Samtals 30 Samtals 30 Samtals 30
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Skipulag nams: MS/MLM forysta og stjornun

- mannaudsstjérnun

Haustonn 1. ar EIN Voronn 1. ar
Mannaudsstjérnun 6 Vinnusalfraedi

Stefnumodtun og framtidarsyn 6 pjalfun og préun

pjénandi forysta 6 Sjalfbaer stjérnun
Vinnuréttur 6 Kenningar i leidtogafraedi
Valnamskeid 6 Adferdafraedi MS / val MLM
Samtals 30 Samtals

Skipulag nams: MS/MLM forysta og stjornun

- verkefnastjornun

Haustonn 1. ar EIN Vordnn 1. ar

Stefnumoétun og framtidarsyn 6 Samskipti og midlun leidtoga
Mannaudsstjérnun 6 Adferdafraedi MS / val MLM
Straumlinustjérnun og skipulag 6 Sjalfbzer stjérnun
Akvérdunartaka og likanagerd 6 Kenningar i leidtogafraedi
pjénandi forysta 6 Verkefnastjornun

Samtals 30 Samtals

EIN

[e2)Ie) B e) BN <) BN @)

30

EIN

() Ie) B e) B <) BN @)

30

MS — Haust / Vor 2. &r

MS ritgerd

Val m.a. ur eftirfarandi

MLM - Haust /Vor 2. ar
Samskipti og midlun leidtoga
Breytinga- og krisustjornun
Straumlinustjérnun og skipulag
Stjérnarhaettir fyrirtaekja
Hagnyt fjdrmal fyrir stjérnendur
Samtals

MS - Haustonn 2. ar
MS ritgerd

Val m.a. ur eftirfarandi
MLM - Haustonn 2. ar
Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid
Valnamskeid

Samtals

Haskolinn a Bifrost

EIN
30

EIN

30

EIN
30

EIN

30
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Skipulag nams: MS/MLM forysta og stjornun
- pjonandi forysta

Haustonn 1. ar EIN Voronn 1. ar EIN MS — Haust / Vor 2. &r EIN
Mannaudsstjérnun 6 Pjénandi forysta lll 6 MS ritgerd 30
Stefnumoétun og framtidarsyn 6 Samskipti og midlun leidtoga 6 Val m.a. Ur eftirfarandi
pjénandi forysta 6 Sjalfbaer stjérnun 6 MLM - Haust /Vor 2. ar EIN
Straumlinustjérnun og framtidarsyn 6 Kenningar i leidtogafraedi 6 Leidtogafaerni
bpjonandi forysta Il 6 Adferdafraedi MS / val MLM 6 Breytinga- og krisustjornun
Hagnyt fjarmal fyrir stjornendur
Stjérnarhaettir fyrirtaekja
Samningar og samningataekni
Samtals 30 Samtals 30 Samtals 30

Sida | 13



Namskra - MS vidskiptafraedi. Gildir skéladrio 2019 - 2020

Skipulag nams: MS/MMM markadsfraedi

Haustonn 1. ar

Markadsstjornun / Alpjodleg
Markadsfraedi *

Markadsrannséknir

Stjérnun samskipta vid vidskiptavini (CRM)
Markadsstefna og deetlanagerd
Valnamskeid

Samtals

EIN

a0 O

30

Voronn 1. ar

Vorumerkjastjérnun
Sambpaett markadssamskipti
Adferdafraedi MS / val MMM
Stafraenir markadir
Markadssetning pjénustu

Samtals

*Velja ma & milli Markadsstjornunar og Alpjodlegrar markadsfredi
Adferdafreedi — alltaf skyldundmskeid fyrir nemendur sem skrifa meistararitgerd.

EIN

(eI e) Bl o) B e) Be)]

30

MS - Haustonn 2. ar
MS ritgerd

MMM - Haustonn 2. ar
Valndmskeid
Valndmskeid
Valndmskeid
Valndmskeid
Valndmskeid

Samtals

Haskolinn a Bifrost

EIN
30

Ein

30
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Lysingar namskeida
120.6.0.HAFS, Hagnyt fjarmal fyrir stjornendur

ECTS: 6

Kennari: J6n Snorri Snorrason

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: Islenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeio i 6llum ndmslinum.

Lysing og markmid

Fjallad er um helstu peetti vid fjarmalastjérnun. Hvort sem nemendur hafa
fjarmalabakgrunn eda ekki en vilja { starfi sinu geta sinnt stjéornun fjarmala.
Hagnyt fyrir alla sem vilja auka skilning og vera virkari patttakendur { umraedum
um fjarmal skipulagsheilda og hljéta hagnyta pekkingu 4 helstu pattum vid
stjéornun fjarmala.

Kynnt eru helstu hugtok og adferdir tengdar fjasrmalum og rekstri fyrirtaekja s.s.
lestur og greining arsreikninga forsendur akvardana { fjarfestingu, fjarmognun
og ardsemi teekifeera vid fjarmagnsskipan félagsins og gerd fjasrmognunaraaetlana
arogreioslustefna til hluthafa og adferdir vio veromat félaga.

Haefnividmid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

A0 ndmskeidi loknu eiga nemendur ad geta

eGert grein fyrir hlutverki fjarmalastjérnunar i skipulagsheildum
ebekkt helstu hugtok fjarmalafreedinnar

eLesid og greint helstu steerdir og kennitélur { arsreikningum skipulagsheilda
eReiknad og utskyrt helstu kennitolur i rekstri skipulagsheilda
*Gert einfaldar fjarhagsaeetlanir og kostnadargreiningu

eMetid fjarfestingarkosti

«Greint helstu leidir fjarmoégnunar

*Gert einfalda veromatsutreikninga

eTekid patt i samraeedum um fjarmal skipulagsheilda

Utskyrt og notad nivirdisreikninga

eBeitt adferdum til ad deetla verdmeeti eigna

oUtskyrt helstu ardgreidslustefnur

oUtskyrt stjorn veltufjArmuna og fjArmognun peirra.
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120.6.0.SHFS, Stjornunarhaettir fyrirtaekja og skipulag

ECTS: 6

Kennari: Dr. Runoélfur Smari Steinpérsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeio i 6llum ndmslinum.

Lysing og markmid: Namskeidid tvinnar saman nystarlegar hugmyndir um
stjornun fyrirteekja vio fjolmargar klassiskar kenningar sem mikilveegt er ad
pekkja svo skilja megi stjornunarheetti fyrirteekja og skipulag peirra til hlitar.
Nemendur fa jafnframt hagnyta tengingu gegnum verkefnavinnu. Namskeidio er
lika hugsad sem g6édur grunnur fyrir onnur namskeio { meistaranaminu.

Haefnividmid - [ lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Viomio um pa pekkingu sem nemendum er zetlad ad tileinka sér:

a) Nemendur skulu geta gert grein fyrir kenningum sem varda efnahagslega
peetti { starfsemi fyrirteekja, stjornun peirra og skipulag, einkum kenningum um
atferli innan fyrirtaekja, préunarkenningum, vidskiptakostnadar-kenningum,
stofnanakenningum, kenningum um samruna og yfirtokur og kenningum um
stjérnarheetti.

b) Nemendur skulu geta gert grein fyrir nyjustu kenningum Henry Mintzbergs
um stjornun og skipulag, sem hefur ad geyma mjog gagnryna og framsaekna
umfjéllun. Vidomid um faerni sem stefnt er ad nemendur tileinki sér {
namskeidinu:

c) Nemendur vinna med hinar ymsu kenningar og setja pzer { samband vid
viofangsefni sem fyrirtaeki eru ad glima vid og syna fram a getu til greiningar og
alyktana baedi skriflega og munnlega (i timum) hvada hagnyta gildi paer geta haft.
d) Nemendur munu vinna med kenningar Mintzbergs og draga af peim leerdom
um stjornun bzedi med gagnryni a eigin stjornunaradferdir og stjéornunaradferdir
innan fyrirteekja gegnum verkefnavinnu. Framsetning a greiningu er baedi
skrifleg og munnleg (i timum).
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122.6.0.ALVN, Alpjodavidskipti

ECTS: 6

Kennari: Dr. Ingélfur Arnarsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid MS/MIB i alpjédavidskiptum.
Valnamskeiod { 66rum namslinum.

Lysing og markmio

Namskeidio fer yfir helstu grunnpeetti alpjédavidskipta. Sérstok ahersla er 16go a
ahrif stjérnvalda, trdar og annara umhverfispatta 4 alpjédavidskipti. I
namskeidinu verda gerdar athuganir (examination) a alpjédavidskiptum med
tilliti til vidskiptataekifeera innan alpjo0asamfélagsins og a ahrif erlends
umhverfis a4 stefnumétun fyrirtaekja.

Sérstok ahersla er 16g0 4 akademiska feerni, vondud vinnubrégd og formfestu.

Haefnividmid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

greina og raeda helstu préunarstrauma i alpjédavidskiptum og ahrifum
peirra a alpj60asamfélagid og einstaka markadi

pbekkja og skyra mismunandi tegundir alpjodlegrar vidskiptasamvinnu og
gera grein fyrir ahrifum peirra a alpjodavidskipti

pekkja mikilvaegi alpj6dastofnana { alpjédavidskiptum

bekkja hofud soknarmynstur fyrirteekja i alpjédavidskiptum

skyra og greina ahrif eftirfarandi umhverfispatta a alpjodavidskipti:
Menningar hagkerfis, politik, lagalegs umhverfis, teeknilegs umhverfis og
natturlegra patta

greina og raeda daglega vioburdi i alpjodlegu vidskiptalegu samhengi.
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122.6.0.STFR Stefnumadtun og framtidarsyn

ECTS: 6

Kennari: Einar Svansson, Haraldur Dadi Ragnarsson
Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i alpjédavidskiptum og forystu og stjérnun.
Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing og markmid: Namskeidid er meistaranamskeid { stefnumétun og er
@tlad ad kynna helstu hugtok og adferdir stefnumidadrar stjornunar sem er
naudsynlegt ad pekkja til ad greina og moéta stefnu og geta beitt til ad na arangri
vid innleidingu hja félogum, einkafyrirteekjum og opinberum stofnunum.
Stefnumétun er skodud vid ymsar adstedur, innanlands og a alpjédavettvangi.
Nystarlegar aodferdir vid greiningu verda kynntar: svidsmyndagreining og
hagsmunaadilagreining.

Haefniviomid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekkingarmarkmia:
e Nemendur eiga a0 skilja og geta utskyrt helstu hugtok um stefnumétun
fyrirteekja

¢ Nemendur pekki helstu kenningar um stefnumidada stjérnun

¢ Nemendur skilji mikilveegi stefnumoétunar { mismunandi umhverfi

e Nemendur eiga ad pekkja helstu hugtok um markmid, hlutverk og
framtidarsyn fyrirtekja

e Nemendur kunni skil 4 innleidingu stefnu og eftirliti med arangri

e Nemendur geti greint grunnskipulag fyrirtaekja og skipurit

e Nemendur pekki tveer helstu kenningar um mo6tun stefnu:
forskriftarstefnu og birtingarstefnu

Faernimarkmio:

e Geti utskyrt algeng greiningarlikon stefnumotunar

e Geti utskyrt hvernig mismunandi adferdir stefnumoétunar eru nyttar og
hrint i framkveemd af stjérnendum 4 Islandi og i alpjédlegum rekstri

e Geti greint og sett fram stefnu i fyrirteeki eda stofnun

e Hafa préad gagnaoflunarfaerni og framsetningu (kynningu) efnis

e Hafa pr6ad med sér uppbyggilega gagnryni sem byggist 4 jdkvaedni og
faglegri greiningu a nokkrum helstu likbnum (kerfum) og hugtékum
stefnumotunarfreedanna

e Geti skipst 4 skodunum um helstu kenningar um stefnumotun
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122.6.0.SALA Sala og markadir

ECTS: 6

Kennari: Dr. Gunnar Oskarsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeio i 6llum ndmslinum.

Lysing og markmid: Megin ahersla verdur 16gd 4 ad gefa nemendum fzeri 4 ad
komast { snertingu vid ad vinna raunheef verkefni til undirbunings vali og
inngdngu a erlendan markad eda markadi. Farid itarlega { tiltekin vidfangsefni
sem hafa ahrif 4 &rangur og s6lu & erlendum moérkudum.

Haefnividmid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekkingarmarkmid:

Nemendur pekki helstu uppsprettur pekkingar og gagnagrunna
Nemendur skilji hvernig fyrirliggjandi rannsoknir og upplysingar nytast
til ad spa fyrir um arangur

Nemendur pekki helstu peetti sem hafa ahrif 4 arangur i markadssetningu
erlendis

Nemendur hafi g6da innsyn i hvada peettir hafa ahrif 4lik vidfangsefni i
markadssetningu erlendis

Feernimarkmio:

Geti greint taekifeeri & erlendum markadi

Geti nytt sér fyrirliggjandi pekkingu til ad méta stefnu i
alpjédamarkadssetningu

Geti sett fram vel rokstudda skyrslu um stefnumoérkun og innleidingu
markadsazetlunar

Geti skipst a skodunum um helstu kenningar i alpj60amarkadssetningu og
sett paer { samhengi vio 6lik vidgangsefni
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122.6.0.FMNT Fjarmoégnun nyrra txekifaera

ECTS: 6

Kennari: Agnar J6n Agtistsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeid i 00rum nadmslinum.

Lysing og markmid: Markmid ndmskeidsins er ad gefa nemendum innsyn a
mogulegar fjarmognunarleidir nyrra vidskiptateekifeera. Fario verdur yfir:

e kynningu 4 umhverfi sprotafyrirtaekja, ahaettu og markadir,
arsreikninga (rekstrar-, efnahagsreikningur og sj6dstreymi),
fjarhagsazetlun og mat a fjarporf,
helstu fjarmodgnunarleidir 4 mismunandi aeviskeidi fyrirteekja,
hvernig verdmeta 4 ny vidskiptateekifeeri Ut fra sj6o0streymi,
utreikninga hversu stéran hlut skal selja,

Haefniviomid - [ lok nAmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekkingarmarkmid
e Kunna skil 4 mismunandi fjarmagnsmoérkudum og teekifeerum til
fjarmognunar,

e Mogulegum fjarmognunarleidum 4 mismunandi seviskeidi fyrirtaekja,

e Kunna skil 4 edli og formi fjasrmégnunarleioa,

e Hafa 6dlast skilning 4 mismunandi verdmatsadferdum og beitingu peirra
vid mismunandi adstedur,

e bekkja grundvallaratridin er sntia ad pvi ad kynna og setja fram efni a
kynningum fjarfesta.

Feernimarkmid

e Vera feer um ad meta fjarporf til lengri og skemmri tima

e Geraverdmatsutreikninga a gengi hlutabréfa og skuldabréfa

e Feer um ad reikna frjalst sjodstreymi og pekkja muninn a frjalsu
sjodstreymi og sjo0streymi,

e Hafa haldg6dan skilning a lestri arsreikninga til ad leggja eigid mat a t.d.
fjarhagslega styrkleika, greidsluheefi, ardsemi o.fl.
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122.6.0.BROK, Breytinga- og krisustjornun

ECTS: 6

Kennari: J6n Snorri Snorrason

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeio i 6llum ndmslinum.

Lysing og markmid:

Farid er yfir lykilatridi breytingastjérnunar s.s. innleidingu breytinga, viobrogo
starfsmanna, helstu hindranir { vegi breytinga dsamt hamlandi og drifandi
kroftum { breytingaferlinu. Fyrirtaekjamenningu er gerd itarleg skil. Fario er
itarlega i kenningar og adferdir sem breytingastjéornun byggir 4 og raeddar
algengustu lausnir og adferdir { stjérnun breytinga. Raett er um hlutverk leidtoga,
stjérnenda og stefnumétunar { breytingum. Eftir namskeidid geti nemendur tekid
patt { préoun og moétun breytingavinnu Ut fra pekkingu sinni 4 adferdoum og
kenningum. Nemendur geti lagt sjalfsteett mat & 6likar adferdir til ad byggja
breytingadeetlanir 4 { samraemi vid markmid breytinganna.

Laerdomsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

pekking:

» hafa yfirgripsmikla pekkingu og skilning & svidi breytingastjornunar og um
pbeetti eda vidfangefni stjornenda, er luta ad breytingum innan skipulagsheilda

o pekkja vel til kenninga, ferla og adferda, er varda helstu verkefni vid
breytingar

o pekkja helstu rannsoknaradferdir breytingastjornunar

Leikni

e geta & gagnryninn hatt fjallad um og beitt 6likum kenningum
breytingastjornunar sem og kenningum um adra peetti stjérnunar og forystu, er
snerta breytingar i skipulagsheildum

o geta tekid vidfangsefni breytinga, er parfnast urlausnar til fraedilegrar
skodunar og vera pess umkominn ad velja videigandi adferd til lausnar

Hafni nemenda er folgin i ad hann

e geta styrt breytingum og unnid verkefni & svidi breytingastjornunar innan
skipulagsheilda

e geta unnid med 6drum i hdpi vid 6flun gagna og midlun upplysinga med
skyrslum eda fyrirlestrum og geti tjad sig skipulega um breytingastjornun i
reedu og riti

o geta undir leidsogn leidbeinenda skipulagt og unnid rannséknaverkefni, geti
gagnrynt eigin nidurstodur og geri ser grein fyrir, hvenar naudsynlegt er ad
afla frekari pekkingar.
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122.6.0.VENS, Vidskiptaenska

ECTS: 6

Kennari: Ingolfur Arnarson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeio i 6llum ndmslinum.

Namskeidslysing

Vidskiptatengdur ordafordi nemenda aukinn og baetur. Pjalfun lesskilnings og
ritunar med verkefnum sem luta ad vidskiptum. Namid byggir einkum 4
verkefnum, viotélum, samtélum og formlegum fyrirlestrum. Midad er vio ad
nemendur hafi pekkingu 4 ensku sem samsvarar 60ru prepi (haefniramma um
islenska menntun - adalnamskra um framhaldsskéla).

Haefniviomio - { lok namskeids skal nemandi geta synt feerni vid eftirfarandi
leerdomsviomio.
bekking nemandi skal
e Geta skilgreint helstu hugtok sem fjallad hefur verid um { ndmskeidinu.
e Vera feer um ad midla efni ritads texta sem tengist vidskiptum.
e Skilja greinar og talad mal pegar fjallad er um vidskipti.

Leikni
e Skrifa faglegan texta um mal sem tengjast vioskiptum.
e Skilja an vandkvaeda megininntak erinda og rokreedna sem fjalla um
vioskipti.
e (Greint og midlad efni ritads texta sem tengist vidskiptum.

Haefni

e (Geta tjad sig { samtélum um vidskiptaleg efni & greinarg6dan og skyran
hatt.

e Taka patt { umradum og feera rok fyrir mali sinu um vidskiptatengd
malefni.
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134.6.0.PJON, bjénustustjornun

ECTS: 6

Kennari: Anna Marin Pdrarinsdéttir

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing og markmid: Namskeidio er meistaranamskeio i pjénustustjérnun og er
e@tlad ad kynna helstu hugtok og adferdir sem er naudsynlegt ad pekkja til ad na
arangri vio rekstur og markadssetningu pjonustufyrirtaekja. Pjénusta er skodud
vid ymsar adstedur, innanlands og & alpjédavettvangi. Helstu sjonarhorn eru
mannaudur, tekni og stefna pjonustufyrirtaekja.

Haefnividmid - [ lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekkingarmarkmid:

Nemendur eiga a0 skilja og geta utskyrt helstu hugtok pjénustuhagkerfis
og markadssetningar

Nemendur pekki lykilkenningar um neytendur og stadfaeringu pjénustu a
samkeppnismarkadi

Nemendur skilji hvernig adlaga ma grunnadferdir markadsfreedinnar ad
pjonustufyrirtaekjum

Nemendur kunni skil & innleidingu arangursrikrar pjénustustefnu og
eftirliti med geedum

Nemendur eiga ad pekkja helstu likon um tengsl pjonustufyrirtaekisins vid
vidskiptavininn

Feernimarkmio:

Geti utskyrt helstu kenningar og likon sem notud eru vid stjornun og
markadssetningu pjonustu

Geti utskyrt hvernig pekktar adferdir markadsfraedi og stjornunar eru
nyttar { pjénustu

Geti greint og sett fram pjénustustefnu i fyrirtaeki eda stofnun

Hafa pr6ad gagnaodflunarfeerni og framsetningu (kynningu) efnis

Hafa pr6ad med sér uppbyggilega gagnryni sem byggist 4 jakvaeodni og
faglegri greiningu a nokkrum helstu likbnum (kerfum) og hugtokum
pjénustufraedanna

Geti skipst a skodunum um helstu kenningar um pjonustustjornun og
markadsfeerslu pjonustu
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122.6.0.ALFJ, Alpjédafjarmal

ECTS: 6

Kennari: Stefan Valgard Kalmansson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i alpjédavidskiptum. Valnamskeio i 60rum namslinum.

Lysing og markmio:

Helstu efnispeettir: Fyrirtaekjarekstur { alpjodlegu umbhverfi. Uppbygging
peningamalakerfa heimsins, gjaldmidlasvaedi og greidslujofnudur.
Fraedikenningar um kaupmattarjafnveegi og forsendur um samband gjaldmidla,
vaxta og verdbolgu. Mismunandi ,viokveemni“ (exposures). Fjarmognun (hlutfé
og lansfé) a alpjodamorkudum. Beinar erlendar fjarfestingar - kenningar og
aheettur. Fjarstyring milli landa og stjérnun greidslustrauma milli markadssvaeda
og starfsstodva. Transfer pricing og medhéndlun ardgreidslna. Azetlanagerd vid
alpjédlegar adsteedur. Skattalegar adstaedur i fjolpjédlegu umhverfi.

Haefnividmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

pekkingarmarkmia:

e Nemendur eiga ad geta lyst umhverfi fjolpjodafyrirteekja og hvad par er
einkennandi.

e Nemendur eiga ad geta dregid fram grunnpeetti vardandi orsakir og
afleidingar fjarmalakreppunnar.

e Nemendur eiga ad geta utskyrt og gagnrynt freedikenningar um samband
milli mismunandi hagsteerda.

e Nemendur eiga ad skilja ahrifapeetti sem geta valdid viokveemi (exposure)
i alpjodlegum fyrirteekjarekstri.

Feernimarkmio:
e Nemendur eiga ad geta tulkad fjarmalalegar hlidar fyrirtaekjarekstrar a
alpjédavisu.

e Nemendur eiga ad geta lyst peim kroftum sem ahrif hafa 4 proun
hagsterda og gengis gjaldmiola.

e Nemendur eiga ad hafa fengid pjalfun i ad greina adstedur alpjodlegs
rekstrar samanborid vid stadbundna starfsemi fyrirteekja.

e Nemendur eiga ad hafa fengid pjalfun { ad kynna sér og greina adstedur
fjolpjodarekstrar vid mismunandi adstedur.

e Nemendur eiga ad geta metid avinning/aheettur sem fjolpjodarekstur
getur falio { sér.
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120.6.0.SAMT, Samningar og samningataekni

ECTS: 6

Kennari: Elmar Hallgrims Hallgrimsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Valndmskeio i 6llum ndmslinum.

Lysing og markmid: [ namskeidinu verdur annars vegar farid yfir lykilatridi ad
arangursrikri samningateekni. Kynntar verda leidir til ad na fram meiri arangri i
samningavidraedum og hvernig haegt er ad studla ad lausnamidadri nalgun vio
samningsadila. Fjallad verdur m.a. um markvissan undirbdning fyrir
samningavidraedur, gagnlegar adferdir vid uppbyggingu 4 d&rangursriku
samningaferli og mismunandi taekni til ad maeta 6likum samningaménnum. Hins
vegar verdur farid yfir grunnatrioi sattamidlunar sem er vaxandi adferdafraedi
vid lausn agreiningsmaéla dt um allan heim. { sattamidlun er leitast vid ad adilar
mals komi med beinum hzetti ad lausn agreiningsmala { stad pess ad pridji adili
akvedi nidurstoduna. Farid verour yfir ferli sattamidlunar og peer krofur sem
gerodar eru til sattamidlara { storfum sinum. Pa verdur litid til peirra adferda sem
heaegt er ad beita til ad baeta samskipti &4 milli deiluadila sem og drangursrikar
adferdir vid upplysingaoflun.

Haefnividmid - [ lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Eftir namskeidid munu nemendur hafa 60last pekkingu til ad na fram meiri
arangri { samningavidoreedum. P4 munu nemendur hafa 6dlast aukna feerni i
mannlegum samskiptum. Leert ad beita skapandi hugsun vid urlausn
agreiningsmala og 6dlast heefni til ad greina raunverulega astzedu deilumala.
Hvernig beita skuli virkri hlustun vid urlausn 4agreiningsefna og leert
spurningataekni til ad 60dlast skilning a edli agreinings.
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122.6.0.SBST, Sjalfbaer stjornun

ECTS: 6

Kennari: Elmar Hallgrims Hallgrimsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i forystu og stjornun. Valnamskeid { 6drum namslinum.

Lysing og markmid: [ namskeidinu verdur farid yfir ymsa peetti sem vardar
sjalfbaera stjornun. A medal pess sem farid verdur yfir eru grunnatridi i
sjalfbeerri proun, samfélagsleg abyrgd og hvernig hun tengist sjalfbaerri préun.
Auk pess verdur vikid ad fjolmorgu 60rum pattum sem tengist sjalfbeerri préun
fyrirteekja med beinum og o6ébeinum heetti, svo sem sidfraedi, sidareglur,
uppljostrun, fjarmalamarkadir, stjornarheettir fyrirteekja, umhverfid og
markadssetning. Loks verdur fjallad um hvad felst i pjénandi forystu og hvernig
su adferdarfraedi tengist sjalfbzerri proun.

Haefnividmid - [ lok namskeids skal nemandi geta synt feerni vid eftirfarandi

Eftir nAmskeidid munu nemendur hafa 60last pekkingu & sjalfbaerri stjérnun og
hvernig heegt er ad innleida hana { tengslum vid margskonar starfsemi
fyrirtaekisins. PA munu nemendur fa faerni { ad leysa ur alitamalum sem tengjast
samfélagslegri abyrgo fyrirteekja. A0 sama skapi hafa nemendur 60last pekkingu
a hugtakinu ,pjénandi forysta“ og samspil pess vio sjalfbaerra proun.
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122.6.0.ALSA, Alpjédasamskipti

ECTS: 6

Kennari: Ingvar Orn Ingvarsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i alpjédavidskiptum. Valnamskeid i 6drum namslinum.

Innihald og markmid: ,Umfjéllun um menningarleesi (e. intercultural
communication) og af hverju pad er ein af forsendum arangurs i
alpjodavidskiptum. Til skodunar hvernig adrir sja ,okkur“ og meta okkar
vioskiptaheetti. Praktisk notkun menningarlesis vid 4dkvardanatoku,
samningavidraeedum, kynningum, persénulegum samskiptum, o.s.frv. Markmid
ad greina menningarmun og lata hann vinna med sér { stad pess ad vera
hindrun.”

Haefniviomid - [ lok nAmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

»A0 namskeidi loknu eiga nemendur ad hafa goédan skilning 4 mikilveegi
menningarleesis { alpjodavioskiptum. Peir munu hafa byggt ofan 4
grunnpekkingu 1 menningarleesi og bua bpar med yfir auknum
samskiptahaefileikum vid folk frd& 60rum l6ndum sem eru forsenda arangurs i
alpjodavidskiptum. Ad nemendur hafi 6dlast feerni til ad greina og leysa
vandamal sem koma upp vegna 6likra samskiptahatta i alpjédavioskiptum.”
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122.6.0.ALMA, Alpjodleg markadsfraedi

ECTS: 6

Kennari: Ragnar Mar Vilhjalmsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i alpjédavidskiptum. Valnamskeio i 60rum namslinum.

Lysing og markmid: Fjallad er um alpjédlega markadssetningu { kenningalegu
og hagnytu samhengi.

Nemendur leera ad hugsa um markadsmal { alpjédlegu samkeppnisumhverfi og
ad hugsa ut fyrir pad umhverfi sem peir gjorpekkja. Studst vio deemi sem varpa
lj6si 4 kenningar og gefa hugmynd um askoranir alpjédlegrar markadsfraedi.

Haefnividmid - [ lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking og skilningur:
Eftir naAmskeidid eiga nemendur aod:

e Geta sett hefobundna markadsfraedi { alpjodlegt samhengi

e Kunna skil & aoOferdafredi ymissa  kenninga  alpjodlegrar

markadssetningar

e Skilja markadsumhverfi einstakra markada, baedi innri peetti 4 bord vid
menningu og pdlitiskt laga- og regluverk, sem og ytri peetti a bord vio
samkeppnishafni markada
Feernimarkmio:
Eftir nAmskeidid eiga nemendur ao:
Geta greint samkeppnishafni landa eda markada i alpjédlegu samhengi
Geta beitt pekkingu sinni 4 kenningum alpj6dlegrar markadssetningar vid
val 4 adferdafreedi midad vio adstaedur fyrirtekja { alpjodavaedingu
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129.6.0.ALIK, Akvordunartaka og likanagerd

ECTS: 6

Kennari: XX

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: Islenska

Forkrofur: almennar krofur um inngéngu { meistaranam.

Skyldunamskeid i forysta og stjornun med aherslu a verkefnastjérnun.
Valnamskeid { 600rum namslinum.

Lysing og markmid:

Fjallad um hagnytingu forrita til verkefnastjérnunar og kennt 4 algeng forrit til
verkefnastjérnunar. Markmio er a0 veita fraedilega og hagnyta faerni i notkun a
algengum hugbunadi sem stjérnendur nota.

MS Project - ad setja upp verkaeaetlanir, adfangastjérnun og framvinda

Mind Manager - uppsetning og vinna med Hugarkort vid skipulag og
undirbuning verkefna

Trello - pjalfun { notkun vid verkefnavinnu og timastjéornun

Word umbrot - umbrot { Word og vinna med Zotero

Excel - gerd likana, rvinnslu gagna med veltitoflum (pivot) samhlida dhaettu- og
kostnadargreiningu.

Haefnividmid - [ lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Laerdomsviomiad:

Pekkingu

e fjalla um algegnustu forrit innan verkefnastjéornunar

e gera grein fyrir moguleikum 6liks hugbunadar vid gerd verkaeetlunar

Leikni:

e Deita 6likum verkfeerum vid skipulagningu og framsetningu verkaztlana, vio
likanagerd og akvordunartoku

o geta skipulagt verk, sett upp heildar verkaaetlun fra A - O

e meta helstu drangursmeelikvarda og frammistédumelingu i verkefnastjornun.

Heefni:
e kynna heildar verkaaetlun fyrir hopi, baedi munnlega og skriflega
e gera likon { Excel 4 Ut fra efni namskeios.
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129.6.0.PJFO, bjonandi forysta

ECTS: 6

Kennari: Dr. Sigrin Gunnarsdéttir, Haraldur Dadi Ragnarsson, Sigurdur
Ragnarsson

Onn og lengd: Haust, 6 einingar

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i forysta og stjérnun. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing og markmid: Pjonandi forysta er vaxandi afl innan forystu og margar
skipulagsheildir sem nota pessa tegund ad hluta eda 6llu leyti til ad na arangri. {
afanganum er farid yfir nokkur lykilatridi pjéonandi forystu med dherslu 4 hvernig
haegt er ad nyta sér pjonandi forystu til ad na arangri. L6g0 er dhersla 4 ad skoda
nyjustu rannsoknir a pessu svidi. Umsjon med afanganum hefur Pekkingarsetur
um pjénandi forystu 4 {slandi.

Haefnividmid: - [ lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Geta utskyrt pjonandi forystu i samanburdi vido adrar helstu kenningar {
forystufraedum

Geta skilgreint hvernig vid getum nytt okkur pjonandi forystu til ad na arangri,
hvort heldur fyrir okkur sjalf eda vinnustad okkar

Skilja pydingu helstu rannsékna a svidi pjénandi forystu og hvernig vio getum
nytt okkur pessar rannsoknir.
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129.6.0.PJFO, bjonandi forysta
- Grunnhugmyndir, rannsoknir og lidan starfsfolks

ECTS: 6

Kennari: Dr. Sigrun Gunnarsdottir, Haraldur Dadi Ragnarsson o.fl.
Onn og lengd: Haust, 16ng lota

Tungumal: Islenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i forysta og stjornun. Valnamskeio i 60rum namslinum.

Fjallad um grunnatridi hugmyndafraedinnar med aherslu a rit Greenleaf og nyjar
rannsoéknir um pjénandi forystu erlendis og hér 4 landi. Rynt er { hugmyndir
Greenleaf og fjallad um rannsdéknir sem varpa ljosi & &rangur pjénandi forystu
fyrir lidan starfsfélks og arangur skipulagsheilda.

Haefnividmid. I lok namskeids skal nemandi geta synt ferni vid eftirfarandi
leerdomsviomio:
bekking:
e bekki grundvallarhugmyndir pjénandi forystu skv. ritum Greenleaf og
ritum annarra freedimanna.
e bekki nidurstodur rannsékna um pjénandi forystu og vellidan starfsfélks.

Leikni:
¢ Geti kynnt sér rannsdknir og fraedileg skrif um grundvallarhugmyndir
pjénandi forystu
e Geti tileinkad sér freedilegt efni um grundvallarhugmyndir pjénandi
forystu a gagnrynin hatt.
e Sett fram tillogur til eflingar pjonandi forystu a vinnustad.

e Geti, baedi munnlega og skriflega, fjallad um grundvallarhugmyndir
pjénandi forystu.

e Hafi heefni til ad ryna i raunverulegar adstaedur midad vid
grundvallarhugmyndir pjénandi forystu.

e Geti, baedi munlega og skriflega, fjallad um pjonandi forystu { samhengi
vi0 raunverulegar adstedur a vinnustad.
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129.6.0.PJFO 2, bjonandi forysta ll
- Innri paettir i pjonandi forystu - Pjonustuviddin

ECTS: 6

Kennari: Dr. Sigrin Gunnarsdottir o.fl.

Onn og lengd: Haust, lota 2

Tungumal: Islenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukroéfur i meistaranam og Pjonandi forysta I.

Skyldunamskeid i forysta og stjornun med aherslu a pjénandi forystu.
Valnamskeid { 60rum namslinum.

Sjonum er beint sérstaklega ad pjonustuvidd pjonandi forystu og rynt i
rannsOknir sem snua ad gildi hlustunar fyrir arangur leidtoga og hvernig hin
endurspeglar dhuga 4 hagsmunum og hugmyndum annarra. Einnig er fjallad um
mikilvaegi sjalfspekkingar, sjalfsstyrk og audmykt pjénandi leidotoga. Sérstaklega
er fjallad um peaetti pjonandi forystu sem tengjast vellidan og starfsgetu. ba
verour fjallad um ndvitund sem arangursrika leid til ad styrkja leidtogafeerni og
arangur i starfi.

Haefnividmid. I lok naAmskeids skal nemandi geta synt fzerni vid eftirfarandi
leerdomsviomio:
bekking:
e Dbekki freedileg skrif um grundvallarhugmyndir pjonandi forystu med
sérstakri aherslu & pjonustuvidd hugmyndarinnar.
e Dbekki nidurstodur rannsdkna um pjénandi forystu med aherslu a
pjonustuvidd hugmyndarinnar.

Leikni:
e Geti kynnt sér rannsdknir og fraedileg skrif med dherslu 4 a pjénustuvidd
pjonandi forystu.
e Geti tileinkad sér fraedilegt efni um pjonustuvidd pjénandi forystu a
gagnrynin hatt.

Haefni
¢ Geti, baedi munnlega og skriflega, fjallad um freedilega hlid pjénustuviddar
pjénandi forystu.
e Hafi heefni til ad ryna i raunverulegar adstaedur midad vid pjonustuvidd
pjénandi forystu.
e Geti, baedi munnlega og skriflega, fjallad um pjénustuvidd pjénandi
forystu midad vid raunverulegar adsteedur a vinnustad.
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129.6.0.PJFO 3, bjonandi forysta lll

- Ytri paettir i pjonandi forystu - Forystuviddin

ECTS: 6

Kennari: Dr. Sigrin Gunnarsdottir o.fl.

Onn og lengd: Vor, 16ng lota

Tungumal: Islenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur i meistaranam og Pjonandi forysta I og
Pjonandi forysta IL

Skyldunamskeid i forysta og stjornun med aherslu a pjénandi forystu.
Valnamskeid { 60rum namslinum.

Fjallad er um mikilveegar hlidar forystuviddar pjénandi forystu, p.e. framsyni,
tilgang, hugsjén og abyrgdarskyldu. Abyrgdarskylda i pjénandi forystu verdur
reedd sérstaklega og fjallad um leidir til ad efla abyrdarskyldu med adferdoum
pjonandi forystu. Sjénum er beint ad nyjum hugmyndum um skipulag og
pjonandi forystu og rynt { arangursrikar leidir { pvi sambandi. P4 verdur fjallad
um gildi pjonandi forystu i stjérnsyslu hér & landi, baedi innan raduneyta og
sveitarstjorna.

Haefnividmid. i lok namskeids skal nemandi geta synt fzerni vid eftirfarandi
leerdomsviomio:
bekking:
e Dbekki freedileg skrif um grundvallarhugmyndir pjéonandi forystu med
sérstakri aherslu a forystuvidd hugmyndarinnar.
e Dbekki nidurstodur rannsdkna um pjénandi forystu med aherlsu a
forystuvidd hugmyndarinnar.

Leikni:
¢ Geti kynnt sér rannsdknir og fraedileg skrif med aherslu a a forystuvidd
pjénandi forystu.
e Geti tileinkad sér fraedilegt efni um forystuvidd pjonandi forystu a
gagnrynin hatt.

Haefni
e Geti, baedi munnlega og skriflega, fjallad um forystuvidd pjénandi forystu.
e Hafi heefni til ad ryna i raunverulegar adstaedur midao vio forystuvidd
pjonandi forystu.
e Geti, baedi munnlega og skriflega, fjallad um forystuvidd pjonandi forystu
midad vid raunverulegar adsteedur a vinnustad.
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129.6.0.PJFO 4, bjonandi forysta - Lesnamskeid

ECTS: 6

Kennari: Ymsir.

Onn og lengd: Haust eda vor, léng lota

Tungumal: slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngdéngukrofur { meistaranam og nemandi parf ad vera
skradur i forystu og stjornun med aherslu a pjénandi forystu

Valnamskeio i forysta og stjornun med aherslu a pjonandi forystu.

Nemandi i MS/MLM forysta og stjérnun, med dherslu d pjonandi forystu getur sott
um ao taka lesnamskeid sem fellur ad dherslum nadmslinunnar og dhugasvioi
nemanda. Nemandi 6skar eftir leidsogn kennara sem hefur sérpekkingu a pvi
svidi sem um raedir og setur fram ndmsmarkmid og timadeetlun { samradi vid
leidbeinanda. I nAmskeidinu rynir nemandi { afmarkad hugtak eda svid pjénandi
forystu og skrifar freedilega samantekt um efnid. Nemandi leitar eftir freedilegum
heimildum um vidofangsefnio, greinir heimildir og gagnrynir og nytir
upplysingarnar til ad setja fram fraedilegt yfirlit og ad varpa nyju ljési a
vidfangsefnid. Leidsogn beinist ad afmorkun vidfangsefnis, vali & heimildum,
notkun heimilda og framsetningu ritgerdar. A0 jafnadi er gert rad fyrir tveimur
til premur fundum med leidbeinanda. Namskeidi lykur med ritgero.

[ lok nAmskeidsins skal nemandi:

e Syna feerni{ ad stunda sjalfsteett nam a dkvednu svidi pjonandi forystu.

e Vera feer um ad leita, ryna i og nyta fraedilegar heimildir 4 gagnrynin hatt.

e Vera feer um ad skrifa fraedilegt yfirlit og draga rokstuddar alyktanir um
efnio.

o Hafa sérteeka pekkingu a akvednu svidi pjonandi forystu sem er til
skodunar { namskeidinu.
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129.6.0.KLTF, Kenningar i leidtogafreedum

ECTS: 6

Kennari: Haraldur Dadi Ragnarsson, Dr. Erla S6lveig Kristjansdottir, Sigurour
Ragnarsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid { forystu og stjéornun. Valndmskeid { 6drum namslinum.

Lysing og markmid: Fjallad er um helstu kenningar 4 svidi forystu, alveg fra
fyrstu kenningunum sem kenndar eru vio “trait” eda eiginleika og til nyrri
kenninga eins og sonn forysta “Authentic leadership” og sidoferdileg forysta.
Kafad er ofan i kenningarlegan grunn pessara kenninga og framlag peirra til
freedanna rannsakad. Skodadur er helsti munur nokkurra peirra kenninga sem
hafa haft mest dhrif og mat lagt 4 peer. Skodad er hvernig pessar kenningar geta
hjalpad okkur ad styra og leida med betri arangri. A0 auki er sérstok ahersla &
Nordic leadership model, og hvada pydingu pad hefur fyrir forystu og stjérnun.

Haefnividmid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Geta utskyrt helstu kenningar innan leidtogafreedanna

Skilja veegi helstu kenninga a svidi forystu fyrir freedaheiminn

Pekkja til mogulegra tengsla helstu kenninganna

Geta nytt sér helstu kenningarnar til ad na arangri baedi { leik og { starfi.

Sida | 35



Namskra - MS vidskiptafraedi. Gildir skélaarid 2019 - 2020 Haskélinn 4 Bifrost

129.6.0.STOR, Verkefnastjornun

ECTS: 6

Kennari: NN

Onn og lengd: Vor, 16ng lota

Tungumal: Islenska

Forkrofur: almennar krofur um inngéngu { meistaranam.

Skyldunamskeid i forysta og stjornun med aherslu a verkefnastjérnun.
Valnamskeid { 600rum namslinum.

Lysing og markmio:

Kynntar helstu kenningar og adferdir a svidi verkefnastjornunar. Takmarkid er
ad nemendur tileinki sér pa vinnupeetti verkefnastjérnunar i rekstri fyrirtaekja
annars vegar og heefni til stjornunar einstakra verkefna hins vegar. Fjallad um
peaetti sem studla ad markvissri og skilvirkri verkefnastjornun. Umraedur og
pjalfun vid uppbyggingu azetlunar, framvindu og likningu verkefna.

Haefniviomid - [ lok nAmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Laerdomsviomio:

bekking
o skilgreina helstu kenningar, hugtok og adferdir i verkefnastjornun
e greina ferli vid deetlunargerd fyrir verkefnastjornun
o fjalla um eftirliti og aheettugreiningu

Leikni

beita 6likum verkfeerum vid skipulagningu og akvordunartoku verkasetlana
greina veikleika i verkaztlun

hanna og gera aatlun, skipuleggja og hafa eftirlit med verkefnum

beitt adferdum verkefnastjornunar i vinnuhopi

Heaefni

e geta fjallad, munnlega og skriflega, 4 gagnryninn hatt um verkdaetlun
e framkveaemt dheettugreiningu verkefnis samhlida framvindugreiningu
e kynnt heildardaetlun med umfjollun um kostnad, tima, geedi og dsamt eftirliti.

Sida | 36



Namskra - MS vidskiptafraedi. Gildir skélaarid 2019 - 2020 Haskélinn 4 Bifrost

129.6.0.STOS, Straumlinustjornun og skipulag

ECTS: 6

Kennari: Pétur Jéhannes Oskarsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: Islenska

Forkrofur: almennar kréfur um inngéngu i meistaranam

Skyldunamskeid i Forysta og stjéornun med aherslu a verkefnastjornun.
Valnamskeio { 60rum namslinum.

Lysing og markmio:

Fjallad er um adferdir sem straumlinustjérnunar (Agile, Scrum, Kanban, Lean,
o.fl.). Hugtokin sem notud eru i freedunum skilgreind og raedd. Adferdir eru
utskyrdar, reeddar og styrktar med visun { rannsoknir 4 heimspeki
straumlinustjérnunar og markmidum sem adferdin a ad na fram. Samfelld vinna,
virding fyrir starfsfélkinu, pjénandi forysta, enga séun og fleiri likir peettir
skodadir og raeddir.

Haefnividmid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking:

e bua yfir pekkingu til ad fjalla um straumlinustjéornun og tengd hugtok

e bua yfir sérhefdum ordaforda, vera feer um ad midla tilgangi og ségu
straumlinustjornunar

Leikni:

e greina takmork straumlinustjéornunar

e vera feer um ad beita adferdum straumlinustjérnunar

e ad setja fram og skipuleggja verkefni med adferdum straumlinustjéornunar.

Haefni:
e geta rokstutt og borid saman mismunandi adferdir straumlinustjérnunar
e utskyrt, greint og dregid alyktun af adferdarfraedi straumlinustjérnunar.
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129.6.0.VRET, Vinnuréttur

ECTS: 6

Kennari: Sonja Yr Porbergsdéttir

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: Islenska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i forystu og stjornun med aherslu 4 mannaudsstjornun.
Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing og markmid:

Fjallad er um reglur sem gilda & vinnumarkadi. Reglur um réttindi og skyldur
starfsmanna og atvinnurekenda hafa mikil ahrif & mannaudsstjornun enda purfa allar
akvardanir par ad lutandi ad vera i samraemi vid 16g.

Annars vegar um radningarrétt, p.e. réttindi og skyldur starfsmanna og
atvinnurekenda sem leidir af rddningarsambandi peirra. Daemi par um eru reglur sem
lata ad radningu til starfa, jafnrétti & vinnumarkadi og uppsagnir. Hins vegar um
vinnumarkadsrétt, p.e. pear reglur sem gilda til demis um samskipti adila
vinnumarkadarins, kjarasamninga og vinnustddvanir. Namskeidid byggir a
fyrirlestrum, verkefnum og umraedum & fjarnamshelgi.

Haefniviomid - [ lok nAmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

Leerdémsviomio:
AJ nemendur tileinki sér:

pekkingu
e 0g 0Odlist skilning & ahrifum réttarreglna a akvorounartoku stjérnenda vardandi
mannaud

e getu til ad greina hvada reglur liggi til grundvallar hverju sinni vardandi réttindi og
skyldur starfsmanna og atvinnurekenda & almennum og opinberum vinnumarkadi.

Leikni:

e iad lysa réttindum og skyldum starfsmanna og atvinnurekenda 4 almennum og
opinberum vinnumarkadi,

e greina logfraedileg alitaefni og beitingu reglnanna vid raunverulegar adsteedur dsamt
skilning & edli peirra og tilgangi.

Heefni:

e geta hagnytt pekkingu og leikni i sjalfstedum vinnubrégoum i nami sem starfi,

e getu til ad lysa helstu réttindum og skyldum starfsmanna og atvinnurekenda

e getu til ad heimfaera réttarreglurnar vid raunheaf alitaefni a vinnustadnum.
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129.6.0.SOML, Samskipti og midlun leidtoga

ECTS: 6

Kennari: Ingvar Orn Ingvarsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i forystu og stjéornun. Valndamskeid { 66rum namslinum.

Lysing og markmid: Fjallad er um og farid yfir lykilatridi pegar kemur ad
samskiptum og bodmidlun i skipulagsheildum. Farid er yfir élikar tegundir
samskipta eins og, munnleg, skrifleg, framkveemd vidtala, funda o.fl. Sérstok
dhersla er 16gd 4 bodmidlun stjérnenda til utanadkomandi adila.

Haefniviomid - [ lok nAmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

e Geta utskyrt arangursrik samskipti { skipulagsheildum

e Gera sér ljésan avinning med faglegum samskiptum { skipulagsheildum

e Dbekkja hvada ahrif sioferdi hefur 4 samskipti

e Geta akvedio réttar samskiptaleidir midad vid tilgang samskipta

e Geta styrt fundum, viotélum og 60rum samskiptum med drangursrikum
heetti
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129.6.0.MANN, Mannaudsstjornun

ECTS: 6

Kennari: Gylfi Dalmann Adalsteinsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid { forystu og stjéornun. Valndmskeid { 6drum namslinum.

Lysing og markmio:

Nemendur tileinka sér nyjustu og helstu kenningar 4 svidi mannaudsstjornunar
og 0O0last skilning og bpjalfun { notkun peirra. Farido er {tarlega i niu lykla
mannaudsstjornunar og kenningum um mannaudsstjornun er gerd itarleg skil.
Markmidid er ad nemendur skilji mikilveegi mannaudsstjornunar sem fraedigrein
og sem mikilveegan patt innan skipulagsheildar. Kynntir eru helstu peettir
mannaudsstjornunar og mikilveegt ad nemendur tileinki sér efni peirra i kennslu-
og umraedutimum par sem fengist er vid trlausnir tilviksdeema.

Haefnividmid - [ lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

pekkingu og skilning a helstu kenningum mannaudsstjérnunar (HRM).

bestu vinnubrégdum (best practices) sem notud eru innanlands sem utan
vi0 stjornun starfsmannamala.

a0 greina kosti og galla helstu stjérnunaradferda 4 vinnumarkadi.

ad skipuleggja og framkveema helstu verkefni er varda
mannaudsstjornun.

ad pekkja og geta beitt bestu adferdoum mannaudsstjérnunar
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134.6.0. MART, Markadsstjornun

ECTS: 6

Kennari: Ragnar Mar Vilhjalmsson

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing

Markadsfraedin snyst um vidskiptavini meira en nokkud annad svio
vidskiptafraedinnar. bvi krefst stjornun markadsstarfs skilnings og pekkingar a
markadsadsteedum, samkeppni og neytendum til ad bua til virdi og uppfylla
parfir neytenda til ad stofna til langtima vidskiptasambanda. Markadsstjornun
felur i sér ad skilgreina og setja markadsstefnu, préa og utfeera markads- og
adgerdaaeetlanir gagnvart vel voldum markadseiningum, adlégun
markadsframbods og uUtfaerslu markadsskilaboda til neytenda og sidast en ekki
sist, a0 mynda langtima ardsamt vidskiptasamband med anzegju vidskiptavina.

Laerdémsvidmid - I lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi
bekking

e Nemendur hafi pekkingu og skilning a helstu hugtokum og kenningum
markadsfradinnar

e Nemendur pekki mikilveegi langtima vidskiptasambanda vid neytendur

e Nemendur geri sér grein fyrir mikilvaegi markadsstarfs i rekstri fyrirtaekja

e Nemendur skilji ferli midadrar markadssetningar

e Nemendur atti sig a edli og mikilveegi anaegju vidskiptavina

Faernimarkmid

e (Geta skipulagt markadsstarf fyrirtekja

e (Geta pr6ad markadsrada fyrirtaekja

e Geta borid kennsl 4 markadseiningar og markhopa til ad pjonusta og
stadfeert fyrirteeki og voru pess gagnvart mismunandi hépum

e (Geta aflad pekkingar Ur ansegjurannsoknum og nytt til markadsstarfs

e (Getainnleitt markads- og adgerdaraaetlun i markadsstarf fyrirtaekja
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134.6.0. VORN, Vorumerkjastjornun

ECTS: 6

Kennari: Audbjorg Agnes Gunnarsdottir, Brynjar Por Porsteinsson
Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukroéfur { meistaranam

Skyldunamskeid { markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing:

Nemendur 60list skilning & mikilvaegi virdis vorumerkja og hvernig parf ad
byggja upp, mala og stjérna virdi vorumerkja. Fjallad er um virkni vérumerkis,
ferli til ad byggja upp vorumerki, adferdir til ad meela virdi og leidir til ad nyta sér
virdi vorumerkis, aoferdir til ad stjérna safni vOrumerkja asamt stjérnun
vorumerkis yfir tima, landameeri og milli markadshluta. Vegna pess hve mikilveeg
stafreen markadssetning og samfélagsmidlar eru vio stjornun vorumerkja verdur
umfjéllun um hugték og adferdir gegnumgangandi i ndmskeidinu. I heimi drra
teekniframfara og breytinga a4 samfélagsgerd pa hafa med tilkomu gangvirkra
teekja og téla skapast baedi fleiri teekifeeri og dskoranir { stjornun vorumerkja.

Leerdémsvidmid - I lok ndmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking

e A0 nemendur pekki og geti fjallad um pa peetti skriflega og munnlega sem
hafa ahrif 4 vorumerki fyrirteekis innan pess og utan

e A0 nemendur skilji og viti af hverju stadfeersla vorumerkis er mikilveegt
taeki til ad vidhalda adgreiningu a markadi

e A0 nemendur pekki til adferda sem geta aukid virdi vorumerkis

e A0 nemendur pekki til kenninga og likana vid stjornun vérumerkja til ad
takast 4 vio dkvardanir svo ad drangur naist

Faernimarkmio

e Geti badi munnlega og skriflega greint og sett fram stefnu { fyrirtaeki med
stafreena pjénustu og geti skilgreint markhépa pess

e Ad nemendur geti synt fram a i verkefnum adferdir til ad greina og setja
fram a skyran mata hvad vorumerki stendur fyrir

e Geti skipst 4 skodunum um helstu adferdir sem fyrirteki geta nytt sér vid
stjornun vorumerkis sem stydur vio rekstur peirra og markadsfeerslu.

e Vera feer um a0 takast a vid stjornunarstorf i fyrirteekjum og nyta sér
undirstodur i stjérnun vorumerkja.
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134.6.0. STAF, Stafraenir markadir

ECTS: 6

Kennari: Brynjar Por Porsteinsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i alpjédavidskiptum og markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum
namslinum.

Lysing:

Kynnt er hagfraedi og kraftar sem buda ad baki stafreenni pjénustu og hvernig
freedin nyta kraftinn vio uppbyggingu stafraenna fyrirtaekja. Fjallad &4 hagnytan
hatt um helstu hugtok til ad einfalda yfirfeerslu efnis & raunveruleg deemi. Horft
er til arangursrikra adferda i alpjodaveedingu internetfyrirteekja sem nytist m.a.
vid storf i alpjodaumhverfi. Skodad hvernig fyrirtaeki geta nytt sér stafreenan
heim og innleitt stefnu stafreennar umbreytingar (e. digital transformation).
Fjallad um ferdalag vidskiptavina (e. customer journey) og hvernig fyrirtaeki geta
nytt sér stafreenan heim.

Laerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking

e Nemendur geti lyst edli og einkennum stafreennar voru og pjonustu a
apreifanlegan hatt { verkefnum

e Nemendur geti utskyrt skriflega helstu peetti { hagkerfi internetsins
(e.internet economy) og peer askoranir sem eru fyrir hendi

e Nemendur geti komid 4 og atskyrt munnlega edli stafreenna vistkerfa og
netvanga (e.digital ecosystems / platforms) med pvi ad setja i raunhaef
deemi

e Nemendur pekki til og geti utskyrt a.m.k. 3 adferdir vid alpjodaveedingu
stafreennar voru og pjénustu

e Nemendur pekki til a.m.k. 5 askorana sem fyrirteeki purfa ad lita til og
studlad ao stafreenni umbreytingu (e. digital transformation) fyrirtaekja

Faernimarkmid

e Geti baedi munnlega og skriflega greint og sett fram stefnu { fyrirteeki med
stafraena pjonustu og geti skilgreint markhoépa pess

e Geti skipst & skodunum um helstu adferdir sem fyrirtaeki geta nytt sér vid
innleidingu a stafreenum vérum og pjonustu sem stydur vid rekstur peirra
og markadsfarslu.

e Dbekki hagfraedina a bak vid auglysingar a netinu og nytingu peirra a
leitarvélum og kraft samfélagsmiola og geta midlad peirri pekkingu
munnlega

e Vera feer um ad takast 4 vio stjornunarstorf { fyrirtaekjum sem nyta hinn
stafreena heim.
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134.6.0. MCCL, Stjornun samskipta vid vidskiptavini (e. CRM)

ECTS: 6

Kennari: Haraldur Dadi Ragnarsson, Bjarki Pétursson
Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngoéngukréfur meistaranam

Skyldunamskeid i markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing:

Fjallad er um hvernig stjornun vidskiptatengsla (CRM) nytist i markadsstarfi og hvad
burfi til ad innleida CRM 4 drangursrikan mata a grundvelli CRM hugmyndafraedi.
Skodad hvernig og hvada ahrif hegdun neytenda hefur & stjérnun markadsstarfs,
hvernig hegdun hefur ahrif 8 kaupakvordun, farid yfir dlikar adferdir, rannsdknir og
markadsaskoranir. Ahersla 4 pekkingu og parfir Gt fra neytendahegdun i med
skirskotun og visun i tilviksdeemi, damiségur og sérvalid lesefni. Oflun nyrra
vidskiptavina, pjonusta vidskiptavini. Helstu lykilatridi CRM, p.d.m., innleiding,
skipulagning, notkun samfélagsmidla, upplysingataekni og skodad hvernig CRM
hugmyndafraedi og taeknilegir paettir vinna saman med tilviksdeemum og afingum.

Laerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking

e Nemendur geti lyst hvad CRM gengur Ut a og utskyrt a skilmerkilegan hatt
mikilvaegi pess i stefnu fyrirtaekja

e Nemendur geti lyst pvi hvada ahrif CRM hefur a dlik svid fyrirtaekja og utskyrt
hvada hlutverki CRM gegnir i starfsemi peirra

e Nemendur geti Utskyrt hvernig unnid er med upplysingar i tengslum vid CRM

e Nemendur geti lyst hvernig CRM og taeknin vinna saman

e Nemendur geti gert grein fyrir pvi hvernig unnt er ad nyta CRM vid
markadsstjéornun

Faernimarkmiad:

e Nemendur geti gert greint fyrir pvi hvada vidfangsefni parf ad takast a vié i
tengslum vid innleidingu 8 CRM

e Nemendur geti gert greint fyrir pvi hvers konar upplysingar purfi ad skrd i
CRM kerfi og hvernig unnt sé ad nyta peer til byggja upp géd tengsl vid
vidskiptavini

e Nemendur geti gert grein fyrir dvinningnum af upptéku CRM kerfa fyrir s6lu-
og markadsstarf

e Nemendur geti gert grein fyrir pvi hvernig unnt er ad nyta upplysingar ur CRM
kerfum i stjérnun og stefnumétun fyrirtaekja

e Nemendur geti sett fram skyrslu um innleidingu 4 CRM i litlum og
medalstorum fyrirteekjum
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134.6.0. SAMA, Sampatt markadssamskipti

ECTS: 6

Kennari: Ragnar Mar Vilhjalmsson

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing:

Med samhafoum markadssamskiptum mynda fyrirtaeki alhlida daetlun um
markadssamskipti sem tilgreinir hvernig allir paettir markadsstarfsins tala til
neytenda. Mikilvaegi samruna ymissa skilaboda sem neytendur moéttaka er
skodad m.t.t. auglysinga { fjolmidlum, verdlagningar, beinna markadsherferoa,
umtali, séluhvata og { hvers konar verslana par sem vorur fyrirtaekisins eru
seldar. Samhafd markadssamskipti er stefnumétandi ferli sem er zetlad ad
tryggja ad skilabod og samskiptaaeetlanir séu samraemdar pvert a allar malpipur
fyrirteekisins og ad peim sé beint ad vidskiptavinum.

Leerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking

e Nemendur pekki mikilveegi samhaefdra markadssamskipta

e Nemendur pekki samskiptaferli fyrirteekja og mogulegar bodleidir

e Nemendur hafi yfirgripsmikla pekkingu 4 méguleikum markadssamskipta
og mismunandi tegundir samskiptamidla

e Nemendur pekki kosti og galla mismunandi midlategunda

e Nemendur skilji samspil auglysinga, almannatengsla, beinnar
markadssetningar og persénulegrar solu

e Nemendur geti sett saman birtingadaetlun markadsherferdar

Faernimarkmio
e (Geta undirbuid markadsherferd sem byggir a notkun mismunandi
samskiptamidla

e (Geta utbuio birtingaplan markadsherferdar
e (Geta greint arangur markadssamskipta herferdar
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134.6.0. MARA, Markadsrannsoknir

ECTS: 6

Kennari: NN

Onn og lengd: Haust, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i markadsrannsdknir. Valndmskeid { 6drum ndmslinum.

Lysing:

bPekking 4 markadsumhverfinu er naudsynleg i stjornunarlegum akvéordounum,
stefnumotun og vio gerd markads- og adgerdadeaetlana. Fjallad um mikilvaegi
markadsrannsokna innan markadsgeirans, mismunandi tegundir rannsokna,
ferli markadsrannsékna og greiningu nidurstadna. Unnin er markadsrannsokn
sem hluti af naminu.

Leerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking
e Nemendur pekki mikilveegi markadsrannsékna
e Nemendur hafi pekkingu 4 mismunandi tegundum rannsékna
e Nemendur pekki ferli markadsrannsékna
e Nemendur skilji heettur sem skapast geta vio framkveemd rannsékna
e Nemendur hafi pekkingu a greiningu gagna og tilkun nidurstadna.

Faernimarkmid
e (Geta akvardad hvada rannsoknaradferdir eiga vid vid mismunandi
adstedur eda markmid
e Geta undirbuid framkvaeemd markadsrannséknar
e Geta skipulagt og framkvaemt gagnaoflun
e (Geta greint gogn og dregio af peim nidurstéour
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134.6.0. MAKA, Markadsstefna og aztlanagerd

ECTS: 6

Kennari: Brynjar P Porsteinsson, A Agnes Gunnarsdottir, Ragnar M Vilhjalmsson
Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid i markadsfraedi. Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing:

Fjallad er um hvernig stjérnendur setja fram markadsstefnu sem er vegvisir fyrir
mikilvaegar dkvardanatokur vardandi voru, pjénustu, solu, verd,
kynningarazetlanir, markadssamskipti og dreifileidir. Til umfjéllunar eru hugtok,
likon og kenningar sem eiga vio allar steerdir og gerdir fyrirteekja og stofnana
eins og sprotafyrirtekja og googerdarfélaga (e. non profit) sem og proskadra
fyrirtaekja sem hafa verid lengi 4 markadi. Ahersla 4 hagnytingu m.a. med
tilviksdeemum (e. case studies) til atskyringa og hagnyt verkefni.

Laerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi

bekking

e Ad nemendur pekki og geti fjallad um pa peetti skriflega og munnlega sem
hafa ahrif 4 markadsstjornun fyrirtzekis innan pess og utan

e A0 nemendur skilji og viti af hverju stefnumidud markadsstjornun er
mikilvaegt teeki til ad viohalda adgreiningu a markadi

e A0 nemendur pekki til adferda til ad nota { stefnumétun { markadsstarfi

e A0 nemendur pekki til kenninga og likana i stefnumo6tun til ad takast 4 vid
grunnvallarspurningar { markadsstefnu a arangursrikan hatt

e A0 nemendur hafi pekkingu a innihaldi markadsaeaetlunar

Faernimarkmio
e Geti badi munnlega og skriflega greint og sett fram markadsstefnu
fyrirtaekis

e A0 nemendur geti synt fram a i verkefnum adferdir til ad greina og setja
fram & skyran mata hvad markadsstefna er

e Geti skipst & skodunum um helstu adferdir sem fyrirtaeki geta nytt sér i
gerd markadsaaetlunar.

e Vera feer um a0 takast a vid stjornunarstorf i fyrirteekjum og nyta sér
undirstodur { stefnumidadri markadsstjornun.
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135.6.0. VSAL, Vinnusalfradi

ECTS: 6

Kennari: iris Osp Bergpérsdottir

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { MS nam.

Skyldunamskeid i forystu og stjornun med aherslu 4 mannaudsstjornun.
Valnamskeid { 60rum namslinum.

Lysing:

Nemendur 60last fraedilega og hagnyta pekkingu a vinnusalfraedi. Kynntar eru
helstu kenningar & svidi vinnusalfraedi auk pess sem pjalfud er feerni i notkun
peirra. Fjallad er m.a. um starfsgreiningar, rddningar, frammist6dumat,
hvatningu, starfsskipulag, starfspjalfun, streitu, hlutverk leidtoga,
fyrirteekjamenningu og starfsanaegju.

Namskeidid byggir & ndmsbok auk freedilegra greina og krefst namid agadra og
sjalfsteedra vinnubragda.

Laerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt feerni vid eftirfarandi

bekking
« Fjallad um og skilgreint grundvallarhugtok, freedileg vidfangsefni,

kenningar og adferdir.
e Sett nyjustu rannsoknir i samhengi vid vinnusalfraedi.
« Sett helstu kenningar Ur freeditexta i samhengi vid raunverulegar adstaedur.

Leikni
o Fjallad & gagnryninn hatt um greiningu & vidfangsefnum og verkefnum.
o Lesid & gagnryninn hatt ar rannséknum og nidurstéoum peirra.
e Leyst ir og midlad floknum vidfangsefnum vinnusalfreedinnar.

o Beitt sjalfsteedum vinnubrégdum sem nytast i rannséknarvinnu.
e Tekid virkan patt i umraedum og hagnytingu & vinnusalfradi.

« Beitt rokhugsun i greiningu a gégnum.

o Kynnt nidurstodur rannsdkna med skilmerkilegum heetti.
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135.6.0. bJAL, bjalfun og préun

ECTS: 6

Kennari: Harpa Bjorg Gudfinnsdottir

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { MS nam.

Skyldunamskeid i forystu og stjornun med aherslu & mannaudsstjérnun.
Valnamskeio { 60rum namslinum.

Lysing

Meginmarkmid er ad nemendur 6dlist yfirsyn og skilning a hvernig pekking, feerni og
framgangur mannaudsins i fyrirteekjum og stofnunum er préadur & markvissan og
skipulegan hatt i samraemi vid kenningar stefnumidadrar mannaudsstjornunar
(Strategic Human Resource Management).

Farid er itarlega yfir helstu peetti stefnumidadrar stjérnunar freedslumala, eins og
parfagreiningu, framkvaemd og mat & arangri freedslu. P& eru helstu hugtok kynnt og
m.a. fjallad um moéttoku nylida, stjérnendapjalfun, ahrifapeetti a leerddém i
vinnuumhverfi og helstu kenningar um ndm og leerdém.

Laerdémsvidmid - I lok namskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi
pekking

« fjallad um og skilgreint grundvallarhugtok, fraedileg vidfangsefni,
kenningar og adferdir

e sett nyjustu rannséknir i samhengi vid vinnusalfraedi

 sett helstu kenningar Ur fraeditexta i samhengi vid raunverulegar adstaedur

Leikni

« fjallad & gagnryninn hatt um greiningu & vidfangsefnum og verkefnum
o lesid a gagnryninn hatt Ur rannsoknum og nidurstddum peirra
o leyst Gr og midlad fléknum vidfangsefnum vinnusalfreedinnar

Haefni

o Beitt sjalfsteedum vinnubrégdum sem nytast i rannsoknarvinnu
e Tekid virkan patt i umraedum og hagnytingu & vinnusalfradi

« Beitt rokhugsun i greiningu a gégnum

e Kynnt nidurstodur rannsékna med skilmerkilegum haetti.
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321.6.0.ADFF, Adferdarfraedi

ECTS: 6

Kennari: Pdra Porgeirsdottir

Onn og lengd: Vor, stutt lota

Tungumal: [slenska og enska

Forkrofur: Almennar inngéngukrofur { meistaranam

Skyldunamskeid { MS linum. Valnamskeid { 6drum namslinum meistaranams.

Lysing og markmid:

Kynnt eru helstu hugtok og vinnulag i rannséknum. Utgangspunktur er
undirbuningur vio skrif meistaraverkefna. Hefdir i ranns6knum, métun og
framsetningu rannséknarspurninga og -markmida, tilgatu- og kenningasmio,
gerd rannsOknarazetlunar og uppsetningu meistaraverkefna, eigindlegar og
megindlegar rannséknaradferdir, spurningagerd, urvinnsla gagna, framsetning
nidurstadna og réttmeeti, areidanleika, gegnseei og sioferdi rannsokna.
Nemendur pjalfast { undirbuiningi rannséknar, val a adferd og framkvaemd
rannsoknar, pjalfun { gagnaéflun eigindlegra gagna, s.s. viotol, patttékuathugun
og greiningu a texta. bjalfun i ad setja upp vefleegar spurningakannanir.
Verkefnavinna namskeidsins nytist vid skrif meistaraverkefna og annarra steerri
verkefna.

Haefnividmid - I lok nAmskeids skal nemandi geta synt faerni vid eftirfarandi
bekking og skilningur

kunna skil 4 helstu hugtokum i adferdafraedi

atta sig 4 meginhefoum i ranns6knum félagsvisinda

pbekkja helstu rannsoknaradferdir, baedi eigindlegar og megindlegar

gera sér grein fyrir takmoérkunum rannsoéknaradferda, svo og kostum
peirra og gollum, réttmeeti og areidanleika

e Vera medvitud um sioferdileg alitaefni i rannséknum

Faerni

e nyta verkefni til aframhaldandi vinnu vid meistaraverkefni og aukna
feerni i freedilegum vinnubrégdum

e mota rannséknarspurningar, -markmid og afmarkad rannsoknarverkefni

e hanna rannsékn Ut fr& markmidum og spurningum, velja videigandi
rannsOknaradferd og spyrja spurninga i samraemi vid markmid verkefnis

e skipuleggja verkefnio (meistaraverkefnisskrif) med rannséknaraaetlun

e aflad gagna og hafa hlotio pjalfun { notkun peirra { nAmskeidinu

e greina rannsoknargdgn sem aflad hefur verid og setja nidurstédur peirra
fram a greinargddan hatt

o fjallad um réttmeeti og areidanleika eigin rannséknar

e gert ,adhsettumat” vardandi sioferdileg 4litaefni og trinad vid
patttakendur rannséknar og geta lagt mat a hvort framsetning gagna
brjéti { baga vio sidferdileg alitaefni edur ei

e Jalykta ut fra eigin nidurstodum a gagnryninn hatt og varast ad draga of
sterkar alyktanir ut fra fyrirliggjandi gognum.
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