FERILSKRA

Starfsreynsla

Haskdlinn a Bifrost, Bifrost, Borgarfiroi

Fullt starf fra 4gust 2018: Verkefnastjori nemendaskrar og umsékna

Eg starfa sem verkefnastjéri nemendaskrar og umsékna 4 kennslusvidi Haskélans 4
Bifrost. Par held ég utan um ymis stérf sem adallega snda ad pjénustu vido nemendur. Par
ma t.d. nefna umsjén med skraningu i namskeid, yfirfara ferla nemenda og radleggja
nemendum vardandi namskeidaval, ég sé um utskriftir, misserisverkefni og yfirfer allar
umso6knir sem berast skélanum. Eg gegni stodu jafnréttisfulltria starfsmanna i
jafnréttisnefnd skélans sem og 6ryggisfulltraa skélans og tek ad mér énnur tilfallandi
verkefni eftir porfum.

Haskdlinn a Bifrost, Bifrost, Borgarfiroi

Fullt starf fra mars 2017: Pjénustustjori

Eg starfadi sem pjénustustjéri vid Haskoélann 4 Bifrést par sem megin verkefni min voru
ad pjonusta nemendur og starfsmenn skdlans, m.a. vid utgafu vottorda og stadfestinga,
simsvorun og fleiri tilfallandi verkefni. Einnig sja ég um préfaframkvaemd sem fer fram
hér 4 Bifrost og kom a0 skipulagninu og umsjoén utskrifta og annarra vidburoa vio
skdlann.

islandsbanki, Reykjavik og Akureyri

Fullt starf fra 2003-2007: Gjaldkeri i Gtibui bankans i Kringlunni

Sumarafleysing 2011-2013 og 2015: Gjaldkeri i utibui bankans a4 Akureyri

Verkefni min sem gjaldkeri félust { pvi ad afgreida vidskiptavini bankans, t.d. innlagnir og
uttektir, millifeerslur, greidslu reikninga o.s.frv. Einnig folst i starfinu ad selja vorur
bankans til vidskiptavina. Pegar ég starfadi i Kringluutibui bar ég abyrgd a hradbanka
utibusins og sa um ad stemma hann af, fylla & hann, uppfeera og fleira sem tengist
hradbonkum. Um helgar bar ég abyrgd a stora sjodi utibusins og 60rum gjaldkerum sem
unnu um helgar. Um tima vann ég einnig { simasoluveri bankans & kvoldin.
Pegar ég vann vio sumarafleysingar a Akureyri leysti ég einnig af i afgreidslu utibusins par
sem ad ég svaradi { sima, bokadi fundi og samtol vid Utibusstjdra, adstodadi vidskiptavini
vardandi bankaholf og sa um ad utibuid veeri snyrtilegt.

Annaad:
Snyrtifreedingur, afgreidsla og pjonusta i verslunum, raestingar



Menntun

Haskdlinn a Bifrost

2013-2015

B.Sc. i vidskiptafradi med aherslu 4 markadssamskipti, fjarnam. Utskrift 13. febrtiar
2016

Snyrtiskolinn i Képavogi
2007-2008
Snyrtifreedi

Menntaskolinn i Kopavogi

2004-2006
Vidskipta- og fjarmalagreinanam fyrir starfsfolk fjarmalafyrirtaekja.

Namskeio

2004 Dale Carnegie - Sala er pjonusta
Namskeid snidid fyrir starfsmenn {slandsbanka til ad styrkja pa { sélu og pjénustu til
vidskiptavina.

Tungumalakunnatta

Islenska - m6durmal
Enska - tala, les og skrifa mjog vel
Danska - tala les og skrifa mjog vel

Tolvukunnatta

Office pakkinn - mjog g60 kunnatta 4 Word, Excel, Outlook og Power Point.

Ugla - nemendaskraarkerfi Haskolans a Bifrost, Canvas - kennslukerfi skolans og ONE
skjalavarsla asamt hinum ymsu forritum sem notast er vid { bankastarfinu eins og
Reiknistofa bankanna og fleira. Er mjog fljot a0 leera og tileinka mér notkun & hinum
ymsu kerfum.



